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3.1.3. ETAPAS DEL METODO CIENTIiFICO

PASOS DEL METODO CIENTIFICO

1. OBSERVACION: El primer paso del método cientifico tiene lugar cuando se hace una observacion a
propdsito de algln evento o caracteristica del mundo. Esta observacion puede inducir una pregunta sobre el
evento o caracteristica. Por ejemplo, éPorqué ...?

2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA : Busca respuestas en diversas fuentes (libros, revistas, Internet, etc.).
RECOPILACION DE DATOS: Jerarquizar depurar los datos obtenidos de la investigacion de diversas fuentes,
HIPOTESIS: Suposicion verificable en base al material de consulta. Es redactada de manera afirmativa,
pueden existir una varias hipotesis .

5. EXPERIMENTACION: Sirve para comprobar, o refutar, una o varias hipotesis, aqui el cientifico disefiara un
experimento para probar esa hipotesis.

6. REGISTRO Y ANALISIS DE DATOS: dentro de la labor cientifica es indispensable la recoleccion de
datos(observaciones iniciales, resultados durante ya al final del experimento) en forma organizada, de
manera que sea posible determinar relaciones importantes entre estos, para lo cual se utilizan tablas,
graficas y en algunos casos dibujos cientificos.

7. ANALISIS DE RESULTADOS: a fin de extraer la mayor informacion de los datos recolectados Las personas de
ciencia los someten a muchos estudios; entre estos en analisis estadistico, que consisten en utilizar las
matematicas para determinar la variacion de un factor, tal como a.

8. CONCLUSIONES: finalmente, después del analisis riguroso de los datos es importante plantear conclusiones
que permitan tanto el investigador como a otras personas identificar con facilidad los resultados del estudio,
determinando de forma precisa y resumida si la hipotesis planteada sobre el problema fue o no
comprobada.

9. TEORIA LEY: Se transforma en una teoria cuando se confirma la hipGtesis o esta también se puede refutar.
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3.2.2 TIPOS DE INVESTIGACION

Tipos de investigacién:

* Historica ----e-eseeare Deseribe lo que era.
¢ Descriptiva ------=----- Interpreta lo que es.
* Experimental -------..- Describe lo que serd.

DE ACUERDO A SUS PROPOSITOS

a. PURA O FUNDAMENTAL. Desarrolla teorias nuevas mediante el descubrimiento de principios
ayuda a crear teorias, mas integrales sobre determinados aspectos de la realidad objetiva.

b. APLICADA: Aplica los descubrimientos previos a casos concretos. Tiene una finalidad practica,
pero bastante amplia o general.

c. ACTIVA: Se dirige a resolver un problema particular y no al desarrollo de la teoria, trata de
resolver problemas en términos de aplicabilidad local y no universal.

d. INVESTIGACION EVALUATIVA: La investigacion evaluativo (evaluacién educativa) se puede
definir como un tipo de investigacién aplicada. Tiene la misma funcién de resolver un problema
practico, pero se relaciona mas con el cumplimiento de las metas u objetivos de un programa
especifico de educacién (SCOUT PATRICK B. INTRODUCCION A LA INVESTIGACION Y EVALUACION
EDUCATIVA, 2002).

e. DE DIAGNOSTICO: que es parte de la evaluacion de un proyecto y generalmente se aplica antes
de iniciar la ejecucién de un proyecto ya que nos ayuda a conocer la situacion inicial.

DE ACUERDO A LA NATURALEZA DE LAS FUENTES DE INFORMACION:
a. DOCUMENTAL O BIBLIOGRAFICA: Las fuentes a las que se acude se denominan secundarias.

b. DE CAMPO: Se realiza sobre la base del contacto y vivencia directa en el lugar de ocurrencia del
fendmeno investigado.

c. EXPERIMENTAL: Reproduce artificialmente el fenémeno; controla las variables y describe los
resultados. En estos disenos, el elemento eje es el planteamiento de un Hipdtesis Causal, que
establezca relaciones CAUSA — EFECTO en el desarrollo de ciertos acontecimientos. El experimento
viene a tener el caracter de medio de prueba, que se plantea en forma deductiva para reunir
evidencias que permitan inferir el valor de la hipdtesis, de acuerdo al modelo clasico del método
cientifico. J Arnau distingue entre experimentos EXPLORATORIOS, CRUCIALES Y CONFIRMATORIOS.
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OTRA CLASIFICACIONES

Tedrica o Documental: Depende fundamentalmente de la informacidon que se recoge o
consulta. Las fuentes pueden ser documentos escritos como libros, periddicos, revistas,
actas, tratados, encuestas...

EMPIRICA: Los datos que se obtienen en un momento y lugar dados representan
situaciones casi siempre efimeras, irrepetibles, cuyos resultados sélo tendran validez en la
medida en que el fendmeno pueda nuevamente instrumentarse para que produzca
resultados similares o iguales. Por lo general sus resultados se dan a conocer por medio de
un REPORTE.

BASICA: denominada también pura o fundamental, busca el progreso cientifico,
acrecentar los conocimientos tedricos, sin interesarse directamente en sus posibles
aplicaciones o consecuencias practicas; es mas formal y persigue las generalizaciones con
vistas al desarrollo de una teoria basada en principios y leyes.

APLICADA: Guarda estrecha relacién con la basica, pues depende ella para desarrollarse,
se caracteriza por su interés en la aplicacién, utilizacién y consecuencias practicas de los

conocimientos. Busca el conocer para hacer, para actuar, para construir.

DE CAMPO: o directa, se efectua en el lugar y tiempo en que ocurren los fenémenos
objetos del estudio.

MIXTA: Combina las investigaciones documental y de Campo. (ROJAS SORIANO, 1995).



MATERIA: METODOS Y PENSAMIENTO CRITICO I - II
PROF. JORGE GALEAZZI ALVARADO
EPOEM # 95

SEGUN LA
DIMENSION
TEMPORAL

Investigacion
histdrica

Estudia los fendmenos ocuridos en el pasado,
reconstruyendo los acontecimientos y
explicando su desarrcllo, fundamentando su
significado en el contexto del gue ha surgido.
Utiliza el método histérico

Investigaciin
descriptiva

Estudia los fendmenos tal como aparecan en el
prasente, en el momento da realizarse el
estudio. Se incluyen en esta modalidad gran
variedad de esludios cuya finalidad es describir
los fendmenos en el momento en que tignen

lugar

Investigacion
experimental

El investigador introduce cambios deliberados
con el fin de obsarvar los efectos que
producen. Dado que media un tiempo entre los
cambios introducidos y los efectos observados
se considera orientada al futuro

SEGUN LA
CONCEPCION DEL
FENOMENO

Investigacion
nomotética

Pretende establecer las leyes generales que
rigen los fenomenos

Investigacion
idiografica

Enfatiza lo particular e individual. Son estudios
que se basan en la singularidad de los
fendmenos y su objetivo fundamental no es
llegar a leyes generales ni ampliar el
conocimiento tedrico.

SEGUN LA
NATURALEZA DE
LAS VARIABLES

Cualitativa o
categdrica

Dicotémica: admite o se expresa en dos
categorias, ejemplo, el sexo: varén o hembra;
tipo de centro: estatal o privado; items de
verdadero - falso

Politdmica: admite o se expresa en mas de dos
categorias, gjemplo, la clase social: superior,
media o baja; el nivel de estudios

Cuaniitativa.

Cuantitativa discreta. Es la variable que por su
nafuraleza intrinseca sélo puede tomar
determinados valores entercs. Ejemplo,
numero de hijos (0, 1, 2,3...) nimaro de
alumnos en clase

Cuantitativa centinua. Es la vanable que puade
tomar cualquisr valor entera o fraccionario.
Ejemplo, el peso, el rendimiento académico (6:
6,3:6,05...)
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Investigacion

Es la investigacion que busca nuevos

conocimientos y nuevos campos de

SEGUN LA basica invastigacion sin un fin practico especifico e
FINALIDAD inmediato.
Investigacion | Tiene como finalidad primordial la resolucién
aplicada de problemas practicos inmediatos.
Cuando un tema o preblema no ha sido
Investigacién | abordado o al menos es muy poco estudiado.
exploratoria | Tiene caracler provisional 2n cuanto se realiza
para obtener un primer conocimiento.
Investigacion | Tiene como objetivo central la descripcién de
) descriptiva | los fenomenos, de situaciones y eventos.
PHDSIEL?;IJEIJII;:D u | Investigacien Su objetivo 25 la explicacion de los fanémenos
. el -estudio, busca explicar las causas por las
OBJETVO | explicativa | 5! estudio, busca explicar| por
P que se provoca gl ienomeno o evento.
.. | Estudia las relaciones de causalidad utilzando
E:{mﬂriﬁ;? la metodologia experimental con la finalidad de
il control de los fenémenos.
. .. | Busca conocer ¢omo se comporta una variable
'"‘-""-5“9‘?“‘“" o cencepto conocizndoe el comportamiento de
Carrelacional P F
olra variable relacionada
Se cenfra fundamentalmente 2n los aspectos
... | cbservables y susceptibles de cuantificacion de
Lﬁ;;t‘rtigtai?;n los fendmenos. Es coheranie con la
SEGUN EL metodologia empirico y se sirve de prughas
TRATAMIENTO DE Seliislicas
LOS DATOS Se orienta al estudio de los significados da las
Investigacion | acciones humanas y de la vida social. Uliliza la
cualitativa metodelegia interpretativa (elnografia,
fenomenologia)
Sa realiza en situacion de laboratorio o en un
Da gabinete. Eslo conlleva la creacion
taharatona intencionada de las condiciones de
investigacion con mayor rigor y conlrol de la
; situacion. Utiliza una metodologia experimental
SEGUN EL LUGAR : T
El hecho de realzarse en una sitluacian natural
De campoo | permite la generalizacion de los resultados a
sobra g sifuaciones afines: sin embargoe, no permite el
tzrreno riguroso control prepio de la investigacidn de

laboratorio.
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Algunos autores como Duverger y Selltiz. al referwrse a los métodos hablan de esquemas o
niveles de investigacion. de acverdo a su capacidad explicativa y a la sofisticacion o ngurosidad de
sus procedimientos. Ellos coinciden en ordenarlos en tres etapas. Aqui nos apoyaremos en sus
criterios, agregando una 4* categoria (la mvestigacion causal comparativa) tal como la describen

autores mas recientes, como Kerlinger, Becerra y Donald Ary.
Nivel I Estudios Exploratorios

a) Estudios Tipo encuesta
h) Estudios de casos

Nivel II: Descriptivo ¢ c¢) Investigaciin Historica
i) Estudios de correlacidn
¢) Estudios de desarrollo

Nivel IIT: Estudios causal comparativos
. .
D.1 postest
a) De control postes
. D.2 pretest-postest
Nivel IV: Minimo
Diseiios ) )
Experimentales® D4 pre y postsst con
b) De control grupo de control.
riguroso D6 de Solomon de 4 gru-
\ pos
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ELEMENTOS PARA PROYECTOS DE INVESTIGACION

1. TEMA O TiTULO DE
LA INVESTIGACION

Precede al texto de todo plan de investigacion, se inicia de manera general; tomando en
cuenta que, sea de interés general y actual.

2. DELIMITACION DEL
TEMA

Se marcan limites al tema de investigacion.

3. JUSTIFICACION DEL
PROBLEMA

Explica el ¢éPor qué y para qué realizar la investigacion?
Contiene los argumentos fundamentales que sustentan la investigaciéon a realizar,
enfatizando aquellos de caracter técnico y social principalmente.

4, PLANTEAMIENTO
DEL PROBLEMA.

(Escribir todo lo que
se sepa del tema,
obtenido de las
lecturas, experiencias,
estudios e incluso
platicas
argumentadas).

a) MARCO REFERENCIAL: Lo que nuestra experiencia personal y profesional nos ofrece.

b) MARCO TEORICO CONCEPTUAL O APARATO CRITICO: El problema es explicado
desde una corriente ideoldgica, sistema de pensamiento, doctrina, etc. Y aparece en
el proyecto e investigacién a modo de Notas o Citas textuales, Notas de contenido,
y Notas de referencia.

c) MARCO HISTORICO: Resumen, breve, de los hechos dentro del objeto de estudio,
desde su origen hasta donde delimitamos nuestro tema.

5. MUESTRA

Conjunto de personas, cosas o fendmenos sujetos a investigacion, que tienen algunas
caracteristicas definitivas. Ante la posibilidad de investigar el conjunto en su totalidad, se
seleccionara un subconjunto.

6. BIBLIOGRAFIA

Relacion de textos (libros, paginas de internet, o archivos digitales), que abordan el tema
de investigacion.

7. METODOLOGIA

Aqui se determina el caracter de investigacidn, ya sea: de sintesis, deductiva, inductiva,
etc.

8. HIPOTESIS

Es un grupo de supuestos o de interrogantes hacia cuya comprobacién o respuestas se
orienta la investigacion. Es una respuesta probable de cardcter tentativo a un problema
de investigacion y que es factible de verificacion empirica.

Se redacta en pocos renglones siempre de manera afirmativa, positiva y en términos
calificativos.

Ejemplo: La edad media de los estudiantes de medicina de la UNAM es de 26 afios.

9. OBIJETIVOS DE
ESTUDIO

Representan las acciones concretas que el investigador llevard a cabo para intentar
responder a las preguntas de investigacion y asi resolver el problema de investigacion.
Responde a la pregunta ¢Qué parte de esa realidad deseo investigar? .

a) OBIJETIVOS GENERALES: Consiste en enunciar lo que se desea conocer, lo que
se desea buscar y lo que se pretende realizar en la investigacion; es decir, las
metas que se persiguen en la investigacion.

OBIJETIVOS GENERALES = RESULTADOS
b) OBIETIVOS ESPECIFICOS: Los objetivos generales dan origen a objetivos

especificos que son los que identifican las acciones que el investigador va a
realizar para ir logrando dichos objetivos. Estos deben ser evaluados en cada
paso para conocer los distintos niveles de resultados.

+ OBJETIVOS ESPECIFICOS = OBJETIVO GENERAL

RESULTADOS

10. ESQUEMA

Apartado que refiere a la organizacién, aun no realizada de la investigacion, pero donde

ya se encontraran definidos: capitulos, temas, subtemas, etc.
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RESUMEN DE ELEMENTOS DEL PROYECTO DE INVESTIGACION
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DETALLES DE UN PROYECTO DE INVESTIGACION
(INICIACION EN LA INVESTIGACION LIC. MARTIN SATZ TOL ANO 2010)

OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

Responde a la pregunta: para qué, qué se busca en la investigacion. Un objetivo debe redactarse
con verbos en infinitivo que se pueden evaluar, verificar, refutar en un momento dado.

Existen seis categorias de objetivos: memoria, comprension, aplicacién, andlisis, sintesis y
evaluacidn. Es pertinente redactar uno de cada categoria pero siempre relacionado con lo que se
busca demostrar en la investigacién.

JUSTIFICACION

Seleccionado el tema de investigacion, definido por el planteamiento del problema y establecidos
los objetivos, se debe indicar las motivaciones que llevan al investigador a desarrollar el proyecto.
Para ello se debe responder a la pregunta épor qué se investiga?

LAS LIMITACIONES

Es pertinente dar al problema una formulacién légica, adecuada, precisar sus limites, su alcance,
para ello es necesario tener en cuenta los siguientes factores:

Viabilidad: lo importante es que el investigador debe verificar la posibilidad de conseguir fuentes
de datos para el desarrollo de su estudio, ya sean de grado primario o secundario.

Lugar o espacio: donde se lleva a cabo la investigacion.

Tiempo: si el asignado le da la cobertura del estudio o debe disponer de uno en caso de
imprevistos.

Financiamiento: si va a implementar algo con cantidad y de qué dinero dispone para ello o si sélo
serd un estudio de factibilidad

ORIENTACONES PARA ELABORAR EL MARCO TEORICO

Es importante sefialar en el proyecto la estrecha relacién entre teoria. La investigacidon puede
iniciar una teoria nueva, reformar una existente o simplemente definir con mas claridad,
conceptos o variables ya existentes.

El marco tedrico debe ser una busqueda detallada y concreta donde el tema y la tematica del
objeto a investigar tenga un soporte tedrico, que se pueda debatir, ampliar, conceptuar y concluir,
ninguna investigacion debe privarse de un fundamento o marco tedrico o de referencia.

Es necesario que el grupo de trabajo conozca todos los niveles tedricos de su trabajo, para evitar
repetir hipdtesis o planteamientos ya trabajados. La resefia de esta investigacion debe dejar claro
para indicar que tedrico (s) es el que va a servir de pauta en su investigacion.

11
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MARCO METODOLOGICO (CONCEPTO)

Definido el tema — ya sea para su investigacién en forma general o de una forma especifica. Debe
tomarse nota de los siguientes aspectos.

Se debe tomar un METODO (camino a seguir). Es decir formular los pasos a realizar para la
consecuciéon de la informacion que, al ser analizada, permita dar la mejor respuesta al tema
abordado.

Los principales aspectos que forman el marco metodoldgico son la Hipdtesis, el bosquejo vy el
acopio de informacién (ver hipdtesis en la leccidn siguiente No 10)

DISENO Y TECNICAS DE RECOLECCION DE INFORMACION

Aqui se debe condensar toda la informacidn y los mecanismos del como va a realizarse el trabajo,
el objeto de estudio, qué parametros va a utilizar si se apoyard en datos estadisticos, qué evaluara
de toda la informacién, recordando que no todo le sirve para su trabajo. Debe seleccionar que
sirve de una entrevista, de un articulo de revista, de un comentario ya sea radial, textual o de otra
indole.

POBLACION Y MUESTRA

Poblacidn o universo es cualquier conjunto de unidades o elementos como personas, municipios,
escuelas, empresas, etc. Esta relacionado con la delimitacion espacial que puede ser muy amplia o
muy reducida.

Cuando es imposible obtener datos de todo el universo es conveniente extraer una muestra,
subconjunto del universo, que sea representativa. En el proyecto se debe especificar el tamafio y
tipo de muestreo a utilizar, estratificando, simple al azar, de conglomerado, proporcional,
polietapico, sistematico, etc.

TECNICAS DE ANALISIS
Para poder definir las técnicas de analisis, se debe elaborar con base a la hipdtesis general y de
trabajo, un plan de proyecto tentativo de las diferentes correlaciones, especificando el sistema de

codificacién y tabulacion.

Seran las técnicas estadisticas que evaluaran la calidad de los datos, comprobar la hipdtesis u
obtener conclusiones.

ESQUEMA O INDICE

Es aconsejable elaborar un indice analitico tentativo que dé una visién general de las partes o
capitulos que va a contener el trabajo a realizar.

12
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GUIA DE TRABAJO DE CAMPO

En algunos proyectos de investigacidn es necesario presentar una guia de trabajo de campo, para
su elaboracién se puede seguir los siguientes pasos:

Estudio previo o sondeo.

Disefio de la muestra.

Preparacién de los materiales de recoleccion de datos.

Equipo de trabajo necesario: grabadora, camara fotografica, filmadora etc.

Seleccion y entrenamiento del personal. (Cuando es un proyecto de investigacién grande).
Recoleccion de datos, ya sean primarios o secundarios.

Elaboracidn del informe del trabajo de campo.

Estimaciones de personal y costos.

POSIBLES PROBLEMAS DURANTE LA ELABORACION DEL PROYECTO DE INVESTIGACION

DELIMITACION:

Delitmitacidn

Poner limites
Aleance del tema

o) ] —— [Feim]
——b—b l[ocalinnr}n geografica |

— | Estruenura —"I - Relaciones pusibles ‘

s

[ Tipe de inmatipnciin |

PROBLEMA EN HIPOTESIS EN LA INVESTIGACION
LAS HIPOTESIS
Las hipodtesis sostienen afirmaciones de probar y pueden definir como:
Explicaciones tentativas del fendmeno que se investiga formuladas a manera de proposiciones||

estas proposiciones se establecen como relaciones entre dos o mas variables y se apoyan en
conocimientos organizados.

13
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CARACTERISTICAS DE LA HIPOTESIS.
Es una proposicion puede ser verdadera o falsa

Es una interrogante con su posible respuesta.

Estd integrada por variables.

Las variables pueden ser independiente y dependiente.
La independiente es la causa del problema.

La Dependiente son los efectos del problema.

Tiene pregunta central y auxiliares.

REQUISITOS DE UNA HIPOTESIS BIEN FORMULADA

No basta con tener una conjetura o suposiciones sobre lo que ocurre para disponer de una
HIPOTESIS CIENTIFICA, es necesario que ésta cumpla una serie de condiciones:

B LOGICA: Debe ser coherente en términos de una explicacidon razonable que resista un analisis
critico.

@ NIVEL DE GENERALIDAD: La explicacién es de caracter general y trasciende a una explicacién o
conjetura de hechos singulares; la hipdtesis debe abarcar a una categoria de fendmenos que
tengan algun atributo en comun. Por otra parte, no debe ser tan general que impida precisar los
conceptos y operaciones que de ella se desprendan.

@ REFERENCIA EMPIRICA: Sus afirmaciones guardan relacién con el mundo de los fenémenos
observables.

@ SER VERIFICABLE: Si la explicacion no permite someterla a prueba mediante los procedimientos
de la ciencia, no tiene validez. La légica cientifica afirma que lo que da valor a cierta hipdtesis es
permitir ser falseada, es decir que luego de ser puesta a prueba en reiteradas situaciones para
rechazarla, logra salir adelante sin objeciones.

B OPERACIONALIDAD: Es decir, que sus términos sean claros, sin ambigliedades a fin de que
pueda establecer las relaciones entre las variables y sus indicadores que permitan observar su
comportamiento.

@ REFERENCIA TEORICA: Es preciso que se inserte en un cuerpo de teorfa en forma explicita, a fin
de procurar incrementar el acervo cientifico. La ciencia es acumulativa y una hipdtesis aislada no
aporta nada.

@ SER FRUCTIFERA: Los frutos de la hipdtesis son las PREDICCIONES particulares que se pueden
deducir; Una hipdtesis cientifica no se comprueba, sino que se va confirmando a medida que se
cumplan todas las predicciones que se extraen de ella.

B FACTIBLE: Esto implica que el equipo de investigadores esta en condiciones de poner a prueba la

hipétesis; en otras palabras llevar a cabo la investigacidon. La factibilidad de cualquier operacién
cientifica o no implica disponer de:
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Tiempo, recursos humanos, medios materiales y apoyo logistico.

LAS PREDICCIONES

Una prediccién cientifica es un hecho o consecuencia particular que se obtiene mediante
razonamiento deductivo a partir de una hipétesis.
Requisitos de una hipétesis.

Describe un acontecimiento observable bajo ciertas condiciones.
Debe permitir su comprobacién o falsedad.
De ella se desprende claramente el procedimiento de comprobacién; el test o prueba.

EJEMPLODE HIPOTESIS
Tomado de metodologia de la investigacidn, Horacio Cabezas, editorial piedra Santa, afio 2002.
1. La salud de un estudiante y su rendimiento académico se relaciona positivamente.

2. El rendimiento académico de los estudiantes mejora con la instruccion por computadora, pero
el de los alumnos con un coeficiente intelectual bajo, se incrementa atin mas.

3. El bajo rendimiento académico de los estudiantes es causado por la preparacidén académica
deficiente de los docentes.

4. El bajo rendimiento académico de los estudiantes es causado por el poco tiempo que
invierten en el trabajo independiente después de clase.

VARIABLES

El término variable se define como las caracteristicas o atributos que admiten diferentes valores
(D’Ary, Jacobs y Razavieh, 1982); por ejemplo, la estatura, la edad, el cociente intelectual, la
temperatura, el clima, etc.

Existen varias maneras de clasificar las variables; pero las mas importantes son:

e Variable independiente. cuando se presume que los cambios de valores de esta
variable determinan cambios en los valores de otra (u otras) variables.

e Variable interviniente.

e Variable dependiente.
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Ejemplo:
HIPOTESIS: “La edad es factor determinante en la escogencia de programas de

television”.

¢ Variable independiente: edad.
e Variable dependiente: escogencia de programas de television.

16



ELEMENTOS BASICOS PARA
LA PRESENTACION DEL
PROYECTO Y
TRABAJO DE INVESTIGACION
CIENTIFICA



w

MATERIA: METODOS Y PENSAMIENTO CRITICO I - II
PROF. JORGE GALEAZZI ALVARADO
EPOEM # 95

El trabajo se sugiere que sea elaborado con el mismo tipo de letra (ARIAL), el tamaiio de la
letra que se sugiere es de 12 puntos, color negro y a doble espacio entre lineas.

El papel a emplear debe de ser tamafio carta, bond.

Los margenes del trabajo serdn los siguientes:

Cada pagina se numera en la esquina inferior derecha, con nimeros arabigos en el orden
correlativo correspondiente. El nimero debe aparecer al menos a 2.5 cm. (1 pulgada) de la
orilla derecha de la pagina, en el espacio entre el borde superior del documento y la
primera linea del texto.

El indice, la introduccién y el resumen se enumeran en el orden |, 1l, lll. El cuerpo del
trabajo se enumera siguiendo el orden correlativo.

LA PORTADA

La portada es la parte inicial de la investigacién, ésta estd compuesta por los siguientes elementos
qgue van centrados en la pagina:

® N A

Nombre de la institucion.

Logo de la Institucion.

Titulo del informe de investigacion (bien delimitado el espacio geografico, es decir, el lugar
donde se realizd la investigacidn. Sujetos y/u objetos que participaron en la realizacion del
estudio. Tiempo, especificando el periodo de tiempo en el que fue realizado la
investigacion).

Contenidos, se debe mencionar la o las variables que se consideraron en el estudio.).
Nombre del autor. Primero apellidos y luego nombres.

Nombre de la asignatura, ciclo y afio.

Nombre del asesor(es) de contenido.

Lugar y fecha de presentacion.

BIBLIOGRAFIA

Es la ultima parte del informe de investigacion, agrupa todas las fuentes consultadas para la
realizacion de la investigacion y redaccion del informe. Las fuentes pueden ser LIBROS,
REVISTAS, BOLETINES, PERIODICOS Y DOCUMENTOS VARIOS (REFERENCIAS ELECTRONICAS O DE
INTERNET).

Cuando la bibliografia es utilizada en el trabajo comprende otras fuentes ademas de libros, se
dividiran en secciones que se clasifican y ordenan de la siguiente manera: libros, revistas,
boletines, periddicos, documentos y otras fuentes (como por ejemplo la entrevista, referencias
electrénicas o de Internet), los titulados de estas secciones iran en mayuscula en el centro de la
pagina. Lo que se presenta a continuacién es una sugerencia para elaborar la bibliografia. Sin
embargo, se remite a los lectores a consultar las Normas que la American Psychological
Association (APA).

Cada fuente se enumera y se ubica en orden alfabético.

Elementos que componen la bibliografia:
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LIBROS
1. Autor (apellidos y nombres)
2. Titulo de la obra, subrayado y seguido de un punto.
3. Numero de edicién y seguido de una coma
4. Lugar de la edicién( ciudad) y seguido de una coma
5. Nombre de la editorial y seguido de una coma
6. Fecha de edicion.

Ejemplo:
Ashley, Ruth. ANATOMIA Y TERMINOLOGIA DENTAL, Segunda Edicién, México D.F., Editorial
Limusa, 1979.

REVISTAS
. Articulista como autor (punto).
. Titulo del articulo (entrecomilladas y punto).
. Nombre de la revista (subrayado y punto).
. Lugar de la edicién (coma).
. Editor de la revista.
. Ndmero de la revista.
. Fecha de la revista.
. Pagina primera y ultima del articulo.

ONOULL B WN B

Ejemplo:

Gonzalez, José Roberto. "LA INVESTIGACION DE LOS FACTORES GENETICOS EN LA ENFERMEDAD
PERIODONTAL". Visién Odontoldgica. UEES, San Salvador, C.A., nimero 2, aio 5, Junio - Diciembre
2001, paginas 11 a 16.

BOLETINES
. Nombre del boletin
. Titulo del articulo.
. La palabra Boletin.
. Lugar, pais.
. Institucién responsable.
Afo.
. NUumero.
. Fecha, pagina.

ONOUAWN R

Ejemplo:

BOLETIN DE CIENCIAS ECONOMICAS, Anilisis critico de las diversas interpretaciones del
subdesarrollo. Punto de vista latinoamericano Boletin, San Salvador, El Salvador, C.A. Universidad
José Simedn Cafias, UCA, afio X, nimero 1 enero - febrero de 1987. Paginas 37 a 48.
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LAS CITAS AL PIE DE PAGINA

1. Utilice las notas o citas al pie de la pagina para ampliar, sustentar, definir, especificar
significados, referir autores y sus respectivas obras e informar.

2. Amplian la informacién sin interrumpir la l6gica del discurso.

4. Tipos de cita al pie de paginas mas comunes: LAS CITAS RESUMEN, COMENTARIOS TEXTUALES
Y DE AMPLIACION.

5. Las locuciones latinas mas utilizadas son:

a) IBID, idem, ibidem, equivalen a lo mismo.

b) OP. CIT. u OPERE CITATO, equivale a obra citada.
c) LOC. CIT. indica lugar citado.

MODO DE UTILIZACION

Cuando se cita por primera vez a un autor:
- Autor (nombre y apellido).

- Titulo de la obra (subrayado)

- Pagina adonde aparece la cita.

- El punto que cierra la cita.

Ejemplo:

1/ Raul Rojas Soriano. INVESTIGACION SOCIAL. Teoria y practica. Pags. 16

IBID o IBIDEM, (se utiliza cuando se cita un mismo autor y una misma obra, variando solamente la
pagina, se usa para evitar repetir datos de la fuente).

Ejemplo:
2/ Ibidem, pag. 10
Se utiliza IDEM, para identificar el mismo autor, obra y pagina.

Ejemplo:
3/IDEM

LOC. CIT. o LOCUS CITATO, indica texto o lugar citado. Se emplea cuando se repite informacion del
mismo autor, el mismo libro y las mismas paginas.

Ejemplo:

4/LOC. CIT., pagina 20.

OP. CIT. u OPERE CITATO, se emplea cuando se cita mds de una vez el mismo autor y obra.

Ejemplo:

1/Ezequiel, Ander-Egg. REPENSANDO LA INVESTIGACION ACCION PARTICIPATIVA. P4g. 70
2/Soriano, Raul Rojas. INVESTIGACION SOCIAL. Teoria y practica. Pagina 16

3/Ezequiel, Ander-Egg. OP CIT pagina 21.

20



MATERIA: METODOS Y PENSAMIENTO CRITICO I - II
PROF. JORGE GALEAZZI ALVARADO
EPOEM # 95

BIBLIOGRAFIA (EJEMPLO REAL)

Hernandez, Sampieri. Roberto. METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION; 2a. Edicién.
Editorial McGraw-Hill, México, 1998.

Polit, Denise, F. Hungler Bernadette P. INVESTIGACION CIENTIFICA EN CIENCIAS DE LA
SALUD, 5ta. Edicion. Mc-Graw Hill Interamericana, Editores, S.A. México, D.F. 1997.

Artiles Visbal, Leticia. El articulo Cientifico. REVISTA CUBANA DE MEDICINA GENERAL
INTEGRAL, Abril Junio, 1995. Disponible en el URL
http://bvs.sid.cu/revistas/mgi/vol11_4 95/mgi15495.htm

Cazau, Pablo. Normas de Publicacién de la APA. Disponible en
http://www.monografias.com
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2. Objetivo:

Demostrar que si se busca mayor educacion y con calidad, es necesario elaborar
un programa sistematizado que incluya al video como estrategia educativa. Definiendo
con precision las caracteristicas de los educandos, los fines de la educacion y hasta las
deficiencias que ésta pudiera padecer.

Sin ser un sustituto de la educacion clasica, el video por sus posibilidades puede
potenciar el proceso, no por el medio mismo, sino por la utilizacion que se haga de él.

Enfatizar que el video es una inversion a largo plazo que, paradodjicamente, no
requiere enormes recursos econémicos para funcionar, y si ofrece la posibilidad de reducir
los tiempos de instruccién.

Elaborar un documento de apoyo a los estudiosos de la comunicacién interesados en
conocer el valor del video (producto de la television), como transmisor de cultura y base de
la educacion, asi como para quienes, teniendo que ver con la docencia, deben justificar la
introduccién de este medio en las practicas educativas.

3. Justificacion

La necesidad de comunicarse ha dado lugar a los méas sorprendentes y Utiles avances
tecnoldgicos, que han invadido todas las esferas de la vida del hombre, entre ellas la
educacion.

Hoy en dia la educacién ha evolucionado, tanto el maestro como el alumno
desempefian un papel més activo y creativo en el proceso ensefianza-aprendizaje.

La presente investigacion tomard como referente a los métodos y medios
audiovisuales en el proceso ensefianza-aprendizaje para analizar los beneficios que los
productos de la Ciencias de la Comunicacion pueden reportar al &mbito educativo.

Entendiendo como Método, de manera operacional, al estudio critico del método, o
bien como la logica particular de una disciplina. En pocas palabras, es el procedimiento o
serie de pasos que nos llevan a la obtencién de conocimientos sistematizados.*

A la vez que Medio es, todo dispositivo usado normalmente para transmitir
informacién entre las personas. Si se emplea con fines educativos serd un medio
educacional que proporcionara al alumno una experiencia indirecta de la realidad, gracias
tanto a la organizacién didactica del mensaje a comunicar, como del equipo técnico
necesario para materializarlo.?

! Baena Paz, Guillermina. Instrumentos de investigacién (manual para elaborar trabajos de investigacion
y tesis profesionales). Pag. 22.
% Ferrés, Joan. Educacion y video. P4g. 39.
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En este rubro los medios audiovisuales son importantes en el area educativa porque
llevan al aula experiencias simuladas cercanas a la realidad, vivifican la ensefianza y
motivan enormemente, propician la retencion y comprension del estudiante, permiten
conocer de cerca sucesos que se dan en tiempos y lugares inaccesibles, elementos antes
dificiles y hasta prohibitivo a la ensefianza. Ello significa reproducir en el salon de clases
todo tipo de experiencias en forma tal que el alumno las comprenda y asimile cabalmente y
alli mismo.

La industria de la comunicacion invade todos los sectores de la sociedad
provocando nuevas situaciones de recepcidén y adquisicién de conocimientos. En las
instituciones de educacion, los materiales audiovisuales se han potencializado en el proceso
ensefianza-aprendizaje, sobre todo en el aula.

Asi, sin desaparecer al profesor ni eliminar la esencia humana del proceso
ensefianza-aprendizaje (el cual es un encuentro de personas, con valores, actitudes y
efectos), existe la posibilidad de que los maestros conozcan e introduzcan (en la medida de
lo posible) en su practica docente los valiosos avances tecnoldgicos de los medios.

El crecimiento de la poblacion y, consecuentemente, la mayor demanda de
educacién obligan a retomar mecanismos que faciliten la difusion del conocimiento. Entre
las muchas alternativas existentes, se propone al video.

El video, que se ha incorporado ya a la tarea educadora en diferentes niveles, desde
basico hasta superior.

El video como consecuencia del impresionante desarrollo de los medios
(concretamente de la television), preservador de documentos histéricos, forma de registro y
transportador de informacion y, en consecuencia, de educacion y cultura.

Aunque, como se ha mencionado, el video se encuentra ya en un buen nimero de
escuelas, sus posibilidades no han sido totalmente explotadas. El video por si mismo no
ofrece educacidn ni resuelve sus problemas o deficiencias. Su éxito radica en la utilizacion
que hagan de él al interior del centro escolar el profesor y el alumno. Debe propiciarse el
desarrollo de una clase dinamica que dé pie al comentario, al intercambio de ideas, al
enriquecimiento del lenguaje, por un lado; ademas, de conocer y manejar equipo
electrénico (videograbadora y television) que, posteriormente, permita hacer frente a
tecnologias méas avanzadas.

25



MATERIA: METODOS Y PENSAMIENTO CRITICO I - II
PROF. JORGE GALEAZZI ALVARADO
EPOEM # 95

A lo largo de cinco afios de experiencia docente en el Tecnoldgico de México A.C.,
Bachillerato incorporado al Instituto Politécnico Nacional IPN, he podido comprobar que el
proceso ensefianza aprendizaje, en la materia de tercer semestre, Historia de México
Contemporéaneo I, el alumno promedio llega agobiado por el primer curso de la misma
materia; que es impartido durante el segundo semestre del bachillerato, ya que los temas
expuestos abarcan los periodos prehispanicos hasta el Porfiriato.

Dichos temas, son conocidos e incluso de manera repetitiva desde la etapa primaria
del alumno, pero que lamentablemente, son expuestos de manera solemne y lejos de la
realidad del México que le toco vivir.

El tercer semestre de bachillerato, en la materia antes aludida, significa la
continuacion de la historia de México, abarcando de la etapa revolucionaria hasta el sexenio
de Vicente Fox Quesada. Al alumno, le interesa, ya que los temas expuestos son
contemporaneos, al relacionarlos de forma mas directa con su realidad.

Una de las teméticas mas recurrentes por el alumno es, el movimiento estudiantil de
1968, ocurrido durante la administracion de Gustavo Diaz Ordaz (1964-1970). Al
percatarme de su interés inicié la proyeccién de videos relacionados con dicho tema; como
por ejemplo:

e “Operacion Galeana: México 68”. Coproducido por de Canal 6 y La Jornada.
100 min. Meéxico. 1998. Color. Espafiol.

Y otros de la Editorial Clio, como:

“Luis Echeverria: El Presidente Predicador. Coleccion México Siglo XX

Editorial Clio. 46 min. México.1998. Color. Espafiol.

e “José Lopez Portillo: El presidente Apostador. Coleccion México Siglo XX .
Editorial Clio. 46 min. México. 1998. Color. Espafiol.

o “Miguel de la Madrid: Oportunidades Perdidas. Coleccion México Siglo XX ™.
Editorial Clio. 44 min. México. 1998. Color. Espafiol.

e “Carlos Salinas de Gortari: EI Hombre que quiso Ser Rey. Coleccion México

Siglo XX Editorial Clio. 46 min. México. 1998. Color. Espafiol.

Los resultados de la proyeccién de dichos videos fueron, la mejor memorizacion de
los topicos de la materia, que abarcan los afios de 1964 al 2000, que fueron reforzados y
expuestos en video, consiguiendo un aceptable promedio de aprovechamiento y analisis.

Sera importante sefialar, que en el proceso de formacion de bachilleres bajo el Plan
de estudios del IPN, es la Gltima oportunidad de los educandos para acercarse de forma
analitica y critica a la Historia de México, no sdlo para acreditar la materia, sino como
ultima oportunidad que los formara como individuos con conocimientos generales basicos.
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4. Planteamiento del problema:

Se pretende demostrar la utilidad del video en el proceso ensefianza-
aprendizaje, en un estudio de caso en el grupo 5 de la materia Historia de México
Contemporaneo ll, de tercer semestre de bachillerato, en el Tecnolégico de México A.C.
(Incorporado al IPN).

Tomando un tema, de acuerdo con el programa vigente del IPN, escogido por el
titular de la materia; Prof. Jorge Galeazzi Alvarado, quien disefid una exposicion de forma
comparativa, dividida en dos partes: una primera que sera de forma verbal y otra segunda
con el apoyo del video. El contenido de la primera estara determinado por el manual del
TEC (también de autoria del suscrito).

El contenido de la segunda parte de la exposicion estarda determinado por la
coleccidn:

e “Meéxico: La historia de su democracia”. Noticieros Televisa, Televisa. 11
horas. México. 2004. Color. Espafiol.

Por ser un excelente documental histérico, por su tratamiento televisivo, y por su
vocacién didactica al explicar una etapa crucial de la historia contemporanea mexicana.
Dicha coleccion se adapta de manera justa a las tres etapas y objetivos de la materia
Historia de México Contemporaneo 11, de tercer semestre de bachillerato, en el Tecnolédgico
de México A.C. (Incorporado al IPN).

En consecuencia ambas partes de la exposicion seran semejantes.

Al término de cada uno de los dos segmentos que constituyen la exposicion, se
aplicara a los alumnos un cuestionario idéntico en ambos casos, con preguntas especificas
sobre lo escuchado y visto. De esta forma se abarcaran en su totalidad los temas de la
materia.

Asi se pretende lograr el objetivo especifico de la materia que es, alcanzar en el
alumno un desarrollo del conocimiento del proceso historico desde la Revolucion Mexicana
hasta la actualidad, a través del analisis del materialismo historico.

Ademéas de estos dos cuestionarios, se elaborard un tercer cuestionario para
comparar las diferencias percibidas por los alumnos entre ambos fragmentos de la
exposicion.

De esta forma se pretende constituir un programa de ensefianza teniendo como

herramienta el uso del video, en el Tecnoldgico de México A.C. Ademas de proponer la
creacion de un centro didactico audiovisual en el Plantel.
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Marco tedrico conceptual.

El tema se inserta en el rubro de la comunicacion educativa, definida como “parte
de la comunicacion que se encarga de la elaboracion de mensajes con intenciones
educativas. Su principal caracteristica es que dichos mensajes no necesariamente tienen
propositos de aprendizaje declarados, sino méas bien estan estructurados de manera
propositiva: es decir, quien quiera podra tomarlos como forma de ensefianza y el que no,

., . . .o 3
dejara pasar los mensajes sin que los asimile”.

Para ello la investigacion contemplard la introduccién, cuatro capitulos,
conclusiones, anexos, y finalmente, las fuentes de informacion.

En el primer capitulo se enunciaran brevemente los conceptos de comunicacién y
aprendizaje, ambos bajo el punto de vista de David K. Berlo. Se identificaran sus
componentes y la forma en que éstos interactian al interior de cada proceso, mismo que
habran de relacionarse en sus partes similares. Se mencionara el modelo tradicional de
educacion y se propondra un nuevo esquema que incorpore a los medios audiovisuales
como una de las partes fundamentales.

El segundo capitulo se proporcionara la definicion de Tecnologia Educativa, y una
de sus bases, la Teoria General de Sistemas (marco en el que enfocaremos el uso del
video en el ambito escolar), sera el marco que justifique el uso de recursos didacticos
como apoyo para el proceso ensefianza-aprendizaje. Se mencionaran los diferentes
materiales que pueden utilizarse, sefialando las caracteristicas y beneficios de seleccionar a
los medios audiovisuales, concretamente al video.

Se aplica a la Teoria General de Sistemas, por ser un sistema conformado por una
serie de partes interrelacionadas e interactuantes que forman un todo y buscan lograr
un objetivo predeterminado, en este caso se aplica a la par, con el punto de vista de
David K. Berlo.

% Base de Datos TVEV; informacién de la UNAM; Info@condor.dgsca.unam.mx.
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Marco historico.

La tercera parte hara referencia al marco historico; que ubicara al video en su
origen, desarrollo y situacion actual frente a otros medios de instruccion. Describira los
formatos para la presentacion y preservacion de documentos, los tipos de audiencias a
quien se dirige, las caracteristicas que lo definen como método educativo y los
beneficios que ofrece como tal.

Para conocer el grado de eficacia que reporta el video como recurso de apoyo a
nivel medio superior, en el cuarto capitulo tomaré el caso del Tecnoldgico de México A.C.
incorporado al IPN, disefiando una dinamica que permita definir si el papel didactico del
video se cumple y en qué medida. Para ello habré descrito con antelacion tanto el perfil de
la Institucion y su comunidad, como proponer la creacién de un centro didactico
audiovisual en dicha Institucion.

- Por su parte, los anexos comprenderan:
- Anexo 1: Procedimientos diseflados (texto y cuestionarios) para demostrar la

eficacia del video.
- Anexo Il: Guia para el uso didactico del video.

- Anexo IlI: ¢?.

- Por altimo, daré paso a las fuentes de informacion.

5. Hipotesis real:

Seiialar la relevancia del video como método auxiliar en el proceso educativo a
nivel de enseilanza medio superior, al destacar sus potenciales didacticos, que al ser
bien aplicados, permitira observar sus beneficios, con el mejor aprovechamiento del
alumno en temas relacionados con Historia de México.
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6. Esquema:

Introduccion.
l. El proceso comunicativo y su relacion con la educacion.

El proceso comunicativo.
Significado de aprendizaje.
Educacién y comunicacion.
Modalidades del proceso educativo.
El modelo tradicional de educacion.
Un nuevo modelo de comunicacion.

1. Los medios audiovisuales como recurso didactico en el proceso educativo.

La Tecnologia Educativa.

Bases de la Tecnologia educativa.

La teoria General de Sistemas.

Concepto de medio.

Seleccion y desarrollo de los medios para la instruccion.
Los medios audiovisuales como materiales didacticos.

1. El video

Cronologia.

Definicion, formatos y sistemas.

Los medios audiovisuales en México.
México: de la Television Educativa al video.
El video como recurso didactico.

Educacion y video.

Caracteristicas de un video didactico.

El video: ventajas.

IV.  Elcaso del Tecnoldgico de México A.C. incorporado al IPN.

Definicién de un centro didactico audiovisual.

Justificacion para la existencia de un centro didactico audiovisual.
El Tecnologico de México A.C. incorporado al IPN.

Aplicacion practica.
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GUIA PARA LA PRESENTACION DE LA INVESTIGAC!()N FINAL EN LA
MATERIA METODOS Y PENSAMIENTO CRITICO II

El indice, la introduccion y el resumen se enumeran en el orden |, 1l, lll. El cuerpo del
trabajo se enumera siguiendo el orden correlativo acostumbrado.

LA PORTADA

e Laportada es la parte inicial de la investigacién, ésta esta compuesta por los siguientes
elementos que van centrados en la pagina:

e Nombre de la institucion.

e Logo de la Institucion.

e Titulo del informe de investigacion (bien delimitado el espacio geografico, es decir, el lugar
donde se realizé la investigacidn. Sujetos y/u objetos que participaron en la realizacion del
estudio. Tiempo, especificando el periodo de tiempo en el que fue realizado la
investigacion).

e Contenidos, se debe mencionar la o las variables que se consideraron en el estudio.).
e Nombre del autor. Primero apellidos y luego nombres.

e Nombre de la asignatura, ciclo y afio.

e Nombre del asesor(es) de contenido.

e Lugary fecha de presentacion.

EL INDICE (SE REALIZARA HASTA CONCLUIR LA INVESTIGACI()N)
Es un listado de las partes estructurales del informe de investigacidon, se coloca después de la
portada y antes de la introduccidn. Incluye los capitulos y subcapitulos, temas y subtemas que son
y forman parte de la totalidad de la investigacion.
Se sefialan las partes y su numeracién de pdgina correspondiente.
La forma que se sugiere adoptar para el indice del trabajo de investigacién serd la llamada
SISTEMA GENERAL, en el que se utilizan nUmeros romanos para identificar los capitulos (1, Il, ll);

letras mayusculas para los temas (A, B, C), numeros ardbigos para los subtemas (1, 2, 3,) y letras
minusculas para las subdivisiones de éstos (a, b, c).
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CAPITULO |
LA INTRODUCCION
(PROYECTO DE INVETIGACIO)

Es la comunicacidn inicial que permite (sin necesidad de explicar) penetrar detalles incentivadores,
creando un ambiente de familiaridad y confianza entre el autor del escrito y la persona lectora.
Ademas de ser incentivadora, la introduccidén presenta el tema de investigacidon, los propdsitos
esenciales y datos generales del contenido estructural del escrito, es decir una BREVE
DESCRIPCION CAPITULAR (PROYECTO DE INVESTIGACION).

Para redactar la INTRODUCCION deberan cumplirse las siguientes recomendaciones:

h.

Redactarla al finalizar el ordenamiento y clasificacién de todos los datos, es decir, cuando
se ha terminado todo el trabajo.

Se ubica luego del indice.

Prepara al lector para la descripcion de lo que se hizo.

Se menciona el tema de investigacion y los objetivos. Describe el estudio e incluye una
breve reseia bibliografica, la explicacidn del marco conceptual, las hipdtesis y la
justificacion.

No se presentan resultados ni definiciones.

Debe ser clara y concreta.

Articular en forma ldgica: la presentacion (¢qué es el escrito?, écual es el titulo?, éa quién
se presentara? y éa qué institucion?), el propdsito, las partes estructurales generales y una
breve metodologia de exposicidn.

Debe incluir la justificacion (Este apartado debe reflejar la importancia y relevancia que
tiene la investigacion que se ha realizado), objetivo general (Debe formularse un objetivo
general y varios especificos, en donde estos ultimos sean desglosados del primero).

. Planteamiento del problema.

Puede subdividirse en los siguientes apartados:

PROBLEMATICA (Relativa al tema de estudio)

En este apartado puede plantearse:

Breves antecedentes de la problematica. (Marco histérico).

Sintomas que la reflejen.

Efectos inmediatos y futuros.

Causas probables. Factores asociados.

Datos que verifiquen que el problema es parte de un contexto en el que se conjugan otros
problemas relativos.

Actores y/o instituciones involucradas.

Soluciones que se han intentado.

Interrogantes fundamentales, preguntas a responderse en la investigacion. (Enunciado del
problema).
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Todo lo anterior, redactado en forma ldgica y coherente con un enfoque DEDUCTIVO; a menos
que el tipo de investigacidn amerite un enfoque inductivo.

OBJETIVOS.

e Deben expresarse con oraciones orientadas a definir los logros que se esperan obtener a
partir de los resultados que arroje la investigacion.

e Los elementos que lo constituyen son el verbo, la (s) variables, la (s) relaciones y el
contexto.

e Deben reflejar lo que se espera obtener al estudiar cada variable (cuando no se establezca
una relacién bivariada), o lo que se espera al estudiar la relaciéon de dos o mas variables.

MARCO TEORICO.

En este capitulo se exponen algunos principios, axiomas o leyes que rigen las relaciones de los
fenédmenos que son parte de la realidad a estudiar y que de alguna manera estan incidiendo o son
parte de la casualidad o estructura légica de las explicaciones tedricas de alguna disciplina
cientifica.

Este capitulo debe estructurarse dependiendo de la naturaleza de cada investigacién, pero en
términos generales deben considerarse aspectos tales como:

e Contexto en el que estdn inmersas las variables del problema.

e Sintesis del marco social, cultural, legal, institucional.

e Comportamiento de las variables en otros ambientes y contextos.
e Enfoques de autores o teorias que las respaldan.

e Relacidén de las variables.

Todo lo anterior debe plantearse bajo un enfoque DEDUCTIVO, es decir desde lo mas general
hasta lo mas especifico, (a menos que el tipo de investigacién demande otro tipo de enfoque).

HIPOTESIS Y VARIABLES.
En este capitulo deben expresarse los supuestos basicos que orientan la busqueda de la
informacidn y cdmo éstos han sido operacionalizados a través de la relacidon esperada de las
variables. De igual manera deben exponerse los indicadores que permitiran medir el
comportamiento de las variables a evaluar.
Los apartados sugeridos son:

HIPOTESIS.

GENERAL

En este apartado se sugiere formular las hipdtesis de investigacion, tal como estaban en el
anteproyecto.
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DIAGRAMA DE VARIABLES.

En este apartado debe presentarse en forma esquemadtica, ldgica y cronoldgica, la relacién
supuesta entre las variables, definiendo la (s) independiente (s) y dependiente (s).

DEFINICION OPERACIONAL DE VARIABLES.

En este apartado debe formularse una definicidn de cada una de las variables, tal como deben
entenderse en esta investigacion.

INDICADORES DE LAS VARIABLES.

El concepto de indicador se refiere a aquellos aspectos medibles que nos muestran como es el
comportamiento de las variables. En el caso de las variables que representan procesos, no se
deben definir indicadores que no sean sujetos de medicion.

CAPITULO I )
METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

Este capitulo comprende la descripcion de la estrategia a seguir expresada a través del tipo y
modalidad de la investigacion, la caracterizacion de las unidades de analisis, las técnicas, procesos
e instrumentos de medicidn a ser utilizados; los cuales se expresaran en los siguientes apartados:

A. Este apartado debe reflejar la manera de cdmo se enfocd la investigacién en cuanto al
propdsito, amplitud y profundidad, mencionando las caracteristicas propias del nivel o
modalidades de investigacién que se aplicé en base a los planteamientos de algunos
autores de textos actualizados. Cuando el tipo de investigacién demande la aplicacion de
algun disefio, serd necesario exponerlo y explicarlo en cada uno de sus elementos y
procesos dentro de este apartado.

TIPO DE INVESTIGACION
Aqui debe describirse detalladamente las caracteristicas propias del reunido de sujetos u objetos
hacia los cuales se orientd la investigacion, es decir, a la totalidad de elementos que podrian ser

objeto de medicidn.

Descripcion detallada de como fue realizada la investigacidn y los elementos utilizados en la
misma. Incluye:

eDetalle de procedimientos: Explicacion general sobre aspectos como nimero de grupos,
asignacion de sujetos a grupos, manipulacién, etc.).

*En este apartado deben explicarse cada una de las técnicas que se aplicaron (entrevista, encuesta

o alguna otra), a quiénes se les aplicd, con qué propdsito, cémo se desarrolld, pasos que siguieron,
y cudl fue el uso especifico que se le dio a la informacidn o datos recopilados a través de éstos.
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También deben describirse los instrumentos que se han utilizado en la investigacion, mencionando

cémo es su estructura, su contenido, en qué se han basado para su construccién, cémo se califican
y ponderan las respuestas y cual ha sido el proceso de validacién.

POBLACION Y MUESTRA

Cuando no se trabaje con toda la poblacidn, sino con una parte de ella (muestra), debe definirse
si ésta fue tomada aleatoriamente. En este caso debe de determinarse un tamafio muestral
calculado mediante probabilidades y niveles de confianza definidos. Si la seleccion no fuese
aleatoria, debe justificarse el por qué y reconocer las limitaciones que esto implica y los criterios
que se definieron para escoger a los sujetos. Para cualquiera de los dos casos, debe describirse
el proceso de seleccion de los elementos que conformaron la muestra.

TECNICAS APLICADAS EN LA RECOLECCION DE LA INFORMACION. INSTRUMENTOS DE
MEDICION.

En este apartado se debe exponer desde cémo se tabularon y organizaron los datos, los
respectivos cuadros y graficos con su respectiva descripcion de los resultados, los modelos
estadisticos y/o programas que se utilizaron para su exposicidn, la justificacién del por qué se
usaron y como se efectuaron las pruebas de hipdtesis en el caso que se realicen.

RESULTADOS

Autoevaluacién de los procedimientos empleados y discusién de los posibles alcances vy
significados de la investigacion. Se hace una interpretacion acerca de los resultados obtenidos con
respecto a la informacidon encontrada en la revisién de la literatura, evitando hasta dénde sea
posible especular. También se desarrolla la DISCUSION DE RESULTADOS.

CAPITULO 11l
CONCLUSIONES

Las conclusiones en el informe de investigacion, hacen referencia a los resultados concretos que se
obtuvieron en el desarrollo de la investigacidon y que fueron presentados ampliamente en el
desarrollo del cuerpo del trabajo, practicamente es un resumen sintético de los puntos mas
importantes y significativos para los autores. Estas van acorde al nimero de objetivos planteados
en la investigacion, esto no quiere decir que no se presentara otra informacion importante
obtenida durante el estudio.

RECOMENDACIONES.
Las recomendaciones constituyen el aparato del documento, dénde la creatividad del investigador
(es) se pone de manifiesto en el planteamiento de politicas, estrategias y medidas de accién a

tomar por instituciones (publicas o privadas), requisitos, entidades, etc. para la solucion del
problema que se investigd.
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ANEXOS

Aqui se ubicaran los instrumentos y otro tipo de documento que han sido necesarios para el
desarrollo del trabajo y que no se ha considerado otro lugar para ellos en el documento.

Los anexos son secciones adicionales que se adjuntan al documento escrito, el objetivo es
presentar informacion adicional importante, ya sea para prolongar la explicacion de los datos,
como también para confirmarlos. Se ubica después de las conclusiones y recomendaciones, antes
de la bibliografia.

Ejemplo de anexos: COPIAS DE DOCUMENTOS, MAPAS, PLANOS, CUESTIONARIOS, GUIAS DE
ENTREVISTA Y OBSERVACION, PROYECTOS, PROGRAMAS, CUADROS, GRAFICOS, DIAGRAMAS,
RESULTADOS DE LABORATORIOS, CRONOGRAMAS, PRESENTACION DE LA EXPOSICION ETC. Dichos
agregados son ordenados de acuerdo a como han sido citados en el cuerpo del trabajo.

BIBLIOGRAFIA

Es la dltima parte del informe de investigacidén, agrupa todas las fuentes consultadas para la
realizaciéon de la investigacion y redaccién del informe. Las fuentes pueden ser LIBROS, REVISTAS,
BOLETINES, PERIODICOS Y DOCUMENTOS VARIOS (REFERENCIAS ELECTRONICAS O DE INTERNET).

Cuando la bibliografia es utilizada en el trabajo comprende otras fuentes ademas de libros, se
dividirdn en secciones que se clasifican y ordenan de la siguiente manera: libros, revistas,
boletines, periédicos, documentos y otras fuentes (como por ejemplo la entrevista, referencias
electronicas o de Internet), los titulados de estas secciones iran en maytuscula en el centro de la
pagina. Lo que se presenta a continuacidn es una sugerencia para elaborar la bibliografia. Sin
embargo, se remite a los lectores a consultar las Normas que la American Psychological
Association (APA).

Cada fuente se enumera y se ubica en orden alfabético.

Elementos que componen la bibliografia:
LIBROS.
1. Autor (apellidos y nombres)
2. Titulo de la obra, subrayado y seguido de un punto.
3. Numero de edicién y seguido de una coma
7. Lugar de la edicidn( ciudad) y seguido de una coma
8. Nombre de la editorial y seguido de una coma
9. Fecha de edicidn.
10.
Ejemplo:
Ashley, Ruth. ANATOMIA Y TERMINOLOGIA DENTAL, Segunda Edicién, México D.F., Editorial
Limusa, 1979.
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REVISTAS
. Articulista como autor (punto).
. Titulo del articulo (entrecomilladas y punto).
. Nombre de la revista (subrayado y punto).
. Lugar de la edicién (coma).
. Editor de la revista.
. Ndmero de la revista.
. Fecha de la revista.
. Pagina primera y ultima del articulo.

ONO UL A WN K-

Ejemplo:

Gonzélez, José Roberto. "LA INVESTIGACION DE LOS FACTORES GENETICOS EN LA ENFERMEDAD
PERIODONTAL". Vision Odontoldgica. UEES, San Salvador, C.A., nUmero 2, afio 5, Junio - Diciembre
2001, paginas 11 a 16.

BOLETINES
. Nombre del boletin
. Titulo del articulo.
. La palabra Boletin.
. Lugar, pais.
. Institucién responsable.
Afo.
. Numero.
. Fecha, pagina.

0NV A WN R

Ejemplo:

BOLETIN DE CIENCIAS ECONOMICAS, Analisis critico de las diversas interpretaciones del
subdesarrollo. Punto de vista latinoamericano Boletin, San Salvador, El Salvador, C.A. Universidad
José Simedn Caiias, UCA, afio X, nimero 1 enero - febrero de 1987. Paginas 37 a 48.

LAS CITAS AL PIE DE PAGINA

1. Utilice las notas o citas al pie de la pagina para ampliar, sustentar, definir, especificar
significados, referir autores y sus respectivas obras e informar.

2. Amplian la informacién sin interrumpir la l6gica del discurso.

4. Tipos de cita al pie de pdginas mas comunes: las citas resumen, comentarios textuales y de
ampliacion.

5. Las locuciones latinas mas utilizadas son:
a) IBID, idem, ibidem, equivalen a lo mismo.

b) OP. CIT. u OPERE CITATO, equivale a obra citada.
c) LOC. CIT. indica lugar citado.
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SISTEMAS DE CITAS O REFERECIAS BIBLIOGRAFICAS

SISTEMA HARVARD

Es el mas claro, porque inicialmente todo lo que se necesita hacer es mencionar el AUTOR
y fecha de publicacién en el texto de investigacion.

Ejemplo:
Cada cita en el t Williams (1995, p.45) sostuvo que —al comparar los desérdenes de la
personalidad se debe tener en cuenta la edad del paciente]||.

O BIEN

Un autor sostuvo que —al comparar los desérdenes de la personalidad se debe tener en
cuenta la edad del paciente|| (Williams, 1995, p.45)

SISTEMA A.P.A
A.P.A significa American Psychological Association.

Es una guia clara de estilo de escribir con un sistema sencillo de citas y referencias para
hacer trabajos, reportes y articulos. Segun el siguiente orden APELLIDO y seguidamente
entre paréntesis el afo, seguido de dos puntos y numero de paginas de la cita
bibliografica.

Ejemplo:
INICIACION EN LA INVESTIGACION LIC. MARTIN SATZ TOL ANO 2010 esto refiere a un

documento en particular y debe contener el apellido del autor y el afio de publicacion.

Este sistema no requiere utilizar citas a pie de pdgina, y funciona de la siguiente manera:
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SINTESIS DE UN INFORME DE INVESTIGACION

CAPITULO I

Introduccion

CAPITULOII

CAPITULO III

Desarrollo
tedrico

contextual

Conclusion y
recomendaciones

Bibliografia - Glosario - Anexos
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